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- 86 03 /KL-TTr Ha Noi, ngay {4 théng 02 ném 2025

LS gidngfe] 510048 KBT LUAN THANH TRA
Veé viée chip hanh cac quy dinh phap luét trong céng tic
quan Iy va t6 chirc 1€ hdi tai tinh Tay Ninh

Thure hién Quyét dinh sb 12/QD-TTr ngay 16/01/2025 cia Chanh Thanh tra
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich vé thanh tra viéc chip hanh cc quy dinh phap
ludt trong cdng tic quan Iy va td chie 18 hdi tai tinh Tay Ninh; ngay 06/02/2025,
Doan thanh tra d3 tién hanh thanh tra tai Ban Quan Iy Khu du lich qudc gia Nui
Ba Den tinh T4y Ninh; Ban T4 chirc Hoi xuan Néi Ba Pen nim At Ty 2025 (Khu
du lich qubc gia Nti Ba Den).

Xét bdo céo két qua thanh tra ngdy 20/02/2025 cua Trudng doan thanh tra,
Thanh tra B4 Vin hod, Thé thao va Du lich két luén nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Khu du lich quéc gia Nti Ba Pen thudc x4 Thanh T4n, thanh phé T4y Ninh
va mét phan x& Subi P4, xd Phan cia huyén Duong Minh Chau, duoc Bé trudng
B6 Vin héa (nay la B6 Vin héa, Thé thao va Du lich) cdng nhan 13 di tich lich st
va danh thing cap qubc gia theo Quyét dinh s§ 100/VH-QDP ngay 21/01/1989.

Ban Quan Iy Khu du lich qudc gia Nai Ba Pen tinh T4y Ninh dugc thanh lap
theo Quyét dinh s6 1351/QD-TTg ngay 11/7/2016 cta Tha tuong Chinh phu, 1a
don vi su nghiép cong lap ¢6 thy, truc thude Uy ban nhén dan tinh T4y Ninh, co
chirc ning gitip Uy ban nhan dan tinh bo tdn, tring tu, t6n tao va phat trién Khu
di tich lich str Vin hoa va Danh thing Nui Ba Pen; bao vé tai nguyén thién nhién,
khéi phuc va bao tdn nguyén ven cac hé sinh théi, bao tdn tinh da dang sinh hoc
ctia khu rimg lich sir vin héa va danh thing Nui Ba Pen theo quy dinh ctia phap luit.

IL. KET QUA KIEM TRA

1. Viéc thue hién Quyét dinh thanh Iap, Quy ché lam viée ciia Ban td
chire 1€ hoi va cie vin ban chi dao, quan Iy

Uy ban nhan dén tinh Tay Ninh (viét tit la UBND tinh Ty Ninh) cé Cong
vin s6 3204/UBND-KGVX ngay 14/10/2024 v& viéc chép thuan chi truong td
chirc Hoi xuén Nai Ba Pen nim At Ty 2025 va ban hanh Quyét dinh sb 2241/Qb-
UBND ngay 21/11/2024 v& viéc thanh 14p Ban T6 chirc Hbi xuin Nui Ba Den
nam At Ty 2025 (viét téit la Ban T6 chike).

Ban T chitc ban hanh Quyét dinh s6 2442/QD-BTC ngay 19/12/2024 v&
quy ché hoat d6ng ciia Ban T4 chiie, phén cong nhiém vu va trach nhiém ctia cac
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thanh vién Ban T4 chitc hoi xuan Nai Ba Pen; K& hoach s6 4041/KH-BTC ngay
19/12/2024 yé viéc t chire Hoi xuan Nti Ba Den nim At Ty 2025; Théng bdo s0
4042/TB-BTC ngay 19/12/2024 vé viéc phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban
T4 chitc H6i xuan Nai Ba Pen ndm At Ty 2025; Quyét dinh s6 03/QD-BTC ngay
03/01/2025 vé viéc thanh 1ap TS Gitp viéc Ban T6 chic Hbi xuan Nii Ba Pen
nim At Ty 2025; Ké hoach sé 197/KH-BTC ngiy 20/01/2025 v& viéc td chitc
phuc vu L& Khai mac Hoi xudn Nai Ba Pen ndm At Ty 2025.

2. Cong tac bdo vé va phat huy gia tri di tich

Ban Quan ly ludn ra soat, phéi hop chiit ch& cac cép, nganh, don vi lién quan,
kip thoi tham muu tu bd, chinh trang, sita chita nhé di tich c6 diu higu xudng cép,
ddng thoi kip thoi huéng din cic co s& ton gido x8y dung, tu sira cAp thiét mot sb
hang muc cdng trinh theo chi truong duoc chép thuan; phéi hop véi cac don vi
lién quan thudng xﬁyén kiém tra dé kip thoi phét hién, x{r 1y cdc trudng hop tho
tu trdi phép, hoat dong mé tin di doan. B tri di nhan luc truc, don dep vé sinh
méi trudng dam bao canh quan di tich ludn sach, dep. Bén canh vigc bao v¢ di
tich, Ban Quan ly thudng xuyén t6 chitc cac hoat dong, gin véi quang bé, xtic
tién, nham thu hit du khach dén tham quan va tim hiéu gi4 tri ctia di tich.

Ban Quan ly ludén ting cuong tuyén truyén, huéng dan cac co s& ton gido
thuc hién ding quy dinh v& hoat déng tin ngudng, c1_i thé: Xem xét, bé tri hop ly
noi thip huong nhim thuc hién nép sbng vin minh, gitt gin vé sinh mdi trudng,
dam bao an todn va phong, chéng chy nd cho di tich; Xem xét, bd tri hop 1y noi
dit hom cong dtc; khuyén khich viée thuc hién tai mdi di tich chi dat 01 hom
cong dirc & vi tri thich hop, dong thoi hudng din khéch tham quan va nguoi hanh
18 thuc hién khong dit tién 18, tién céng dic 1én cac ban thd hodc gai tién 1& vao
5 13, tuong Phat cfing nhu cac hién vat khac 1am anh huéng dén tinh ton nghiém
cta di tich; B4 trf luc luong phtt hop dé kip thoi thu gom cac loai huong, tién cong
ditc va tidn 18 ma khach tham quan, ngudi hanh 18 d3 dit tai nhitng vi tri khong
thich hop, lam 4nh hudng m6i truong, my quan di tich. _

Ci#n ctr chiic niang, nhiém vu dugc giao, Ban Quan Iy hién dang quan 1y cac
diém di tich lich st va co s& ton gido dang hoat dong trén dia ban Khu du lich,
bao gdm: Di tich ciin ctr cich mang (Pong Kim Quang, Lién Déi 7, Subi Mén),
Tinh x4 Ngoc Truyén va 11é théng cac chia Ni Ba.

Pbi voi Tinh x4 Ngoc Truyén va Hé théng cac chua N Ba, viéc tiép nhén
tién cbng dirc, cing dudng Tam bao théng qua hom coéng dic duge Ban Truy tri
Tinh x4 Ngoc Truyén va Ban Didu hanh Hé thdng cc chia Nii Ba t6 chirc quan
ly theo quy dinh. Ngoai ra tai HE théng céc chua N1 Ba, hoat dong tiép nhan tién
tir thién théng qua hom tur thién do Hoi ddng quan 1y cic chiia Nai Ba quan Iy

L



theo chitc ning, nhiém vu dugce Uy ban nhan dn tinh giao. Tuy nhién dé dam béo
quy dinh, Ban Quan ly thuong xuyén nhéc nhé céc co s& t6n gido thuc hién diing
quy dinh trong quan ly thu chi tién cong dtrc, nhét 13 thuc hién ding theo quy dinh
tai Thong tu sb 04/2023/TT-BTC ngay 19/01/2023 cua B truéng BJ Tai chinh
huéng dan quan 1y, thu chi tai chinh cho cong tic t6 chirc 18 hdi va tién cong dirc,
tai tro cho di tich va hoat dong 18 hi.

3. Thwe hién nép s6ng viin minh trong 1& hoi

Cén ctt cac Quyét dinh ctia Bo truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich nhu
Quyét dinh s 718/QD-BVHTTDL ngay 02/03/2017 v& viéc ban hanh B¢ quy tic
{ing xtr vin minh du lich; Quyét dinh s6 2068/QD-BVHTTDL ngay 03/8/2023
ban hanh Bb tidu chi v& méi truomg vin hoéa trong 1& héi truyén théng va Quyét
dinh s6 48/2018/QD-UBND ngay 28/12/2018 ctia UBND tinh T4y Ninh ban hanh
quy dinh thye hién nép song viin minh trong viéc cudi, viéc tang va 18 hoi trén dia
ban tinh T4y Ninh, Ban Quan 1y d3 trién khai dén toan thé vién chirc, ngudi lao
dong trong don vi, céc t6 chirc, c4 nhé‘,n-dang hoat dong trén dia ban Khu du lich,
phdi hop chit ché véi cdc don vi lién quan, ting cuong céng tic kiém tra, gidm
sat viéc thuc hién cac quy dinh, nhim dam béo nép séng van minh, an toan tiét
kiém trong céc hoat déng tin ngudng, ton gido, 1& hoi.

Ban Quén 1y chu tri, phéi hgp-véi cac s, ban, nganh dia phuong va cac don
vi ¢6 lién quan tham muu ké hoach hoat déng Hoi xuan va phan céng nhiém V‘l_l
cong téc td chirc 18 hoi dam bao nghi thirc 18 hdi duge tién hanh trang trong, phi
hop vai truyén théng van hoa dén tdc; niém yét ma QR ndi quy, quy dinh ctia Ban
T chic 18 hoi; Bo rac vao noi quy dinh, giit gin vé sinh méi truong; Khong loi
dung 18 hoi dé hanh ngh& mé tin di doan nhur xem 56, xem béi, goi hdn, cu co,
sdm truyén, yém bua, trir ta, phi phép chita bénh. L& hdi duge dién ra dam bao
theo quy dinh, phat huy dugc tiém néng thu hat va phat trién du lich trén dia ban.
Céc hoat ddng tai céc su kién 18 hoi da dugc td chirc phong phi ca vé hinh thirc
14n no6i dung tao dugc nhiu d4u 4n, thu hit du khach trong va ngoai nuée, gop
ph.;fm quéang ba di san, van hoa dic sic ctia Khu du lich.

4. Cong tac tuyén truyén, giéi thiéu muc dich, y nghia, gi4 tri cia 1€ hdi

Ban T4 chirc tuyén truyén trén cic phuong tién thdng tin, nhu: Pai Phat thanh
va Truyén hinh T4y Ninh, B4ao T4y Ninh, Céng thong tin dién tir tinh Tay Ninh,
cac trang/céng thong tin dién t& cha cc s, ban, nganh, doan thé, dia phuong va
hé théng loa phét thanh ndi bd khu du lich, ngoai ra trude, trong va sau 18 hoi co
rat nhiéu tin, bai, phéng su, chuyén muc gidi thiéu vé muc dich, y nghia, gia tri
lich stt, viin hoa ciia 18 hoi. Treo bing ron, khéu hiéu, pa né, ap phich quang ba vé
Ho1 xuén tai cac khu vuc trung tdm, céc tuyén dudng chinh din vao khu du lich
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va trén c4c nén tang mang x4 hoi ddng thoi giri théng cio bio chi cho cc co quan
bao chi trong va ngoai tinh tuyén truyén vé céc hoat dong 18 hoi.

Ban Quan 1y thong bao s6 dién thoai dudng diy néng dé tiép nhan théng tin
phan 4nh ngudi tham gia 18 héi qua hé théng loa phat thanh hogic bang bién tai di
tich. Pén thoi diém kiém tra, Ban Quan 1y, Ban T chitc chua tiép nhén ndi dung
- phan anh nao tir ngudi din tham gia 1& hoi.

5. XAy dung va trién khai phwong 4n dam bAo an ninh trit tw, an toin
x4 hoi, v€ sinh moi trwong

Pé dam bao an ninh, trit tu trong khu du lich td chie 1€ hoi, Ban Quén ly
chii ddng x4y dung ké hoach, bé tri luc lugng béo vé, phéi hop véi Cong an tinh,
Cong an thanh phé T4y Ninh va cac don vi lién quan khéo sat céc khu vuc thudng
x4y ra mét an toan, an ninh dé x4y dung phuong an dam bao an ninh trat ty, cru
nan, ciru hd, phong chay chita chay.

Trong thoi gian dién ra Hbi xuan, thudng xuyén phét loa tuyén truyén, théng
bao rong rai quy dinh vé kinh doanh dich vy, tam tri, phong chéng chay, nd, céc
phuong thitrc th doan hoat dong ctia cac thanh phén xdu dé du khach biét, nang
cao tinh thin canh giac phong, chdng trém, cip, dic biét ting cudng cong tac tudn
tra bao vé& an ninh trat tu trén céc tuyén dudng dan dén khu du lich. Phéi hop t6
chiic phan ludng giao théng hop 1y. Ban Quéan Iy phéi hop Ban Piéu hanh hé
théng céc chiia Nii Ba Pen phéan ludng tai cong ra vao Pién Ba dam bao an ninh,
an toan d6i véi du khach tham quan.

Pbi vai cong tac dam bao canh quan méi trudng, t chic trang tri canh quan
vé6i nhiéu loai hoa kiéng, mé hinh, tip trung xtr Iy méi trudng, ngoai ra Ban Quan
1y luén tuyén truyén du khach ning cao y thirc bao vé méi trudng véi thdng diép:
“Khéng mang gio 1é, thuec phc’fm bc‘i’ng khay nhwa sie dung mét lan, chai, ly nhya
st dung 1 lan, hop muit xép dung thuc phcfm, hang md vao Khu di tich lich st van
héa va danh théing niii Ba Pen”. Hién céc don vi lién quan da nghién ciu va bb
tri da thung chira rac dugc phén loai tai ngudn, gin véi b tri nhan su thu gom,
véan chuyén, xu 1y kip thoi.

6. Quy dinh khu vwe vui choi gidi tri, khu vue t6 chite cac hoat dong dich
vu; treo, dit bang phéd bién néi dung, bién chi din

Dé dap (g nhu ciu tham quan, tin ngudng va vui choi giai trf cta du khéch,
Ban Quén 1y d3 phdi hop cac don vi lién quan t6 chitc céc hoat déng vin héa, vin
nghé, cu thé: céc chuong trinh vén hoéa, vin nghé, vui choi giai tri tép trung td
chirc tai Hé théng cac chiia ndi Ba, quang trudng Ba Den, sin khiu trude nha ga
Tam An va quang truong Tay Bb Da Son; céc hoat déng t6n gido do Ban Piéu
hanh hé théng cdc chtia Nai Ba, Ban Tri su Giao hoi Phit gido Viét Nam tinh Tay
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Ninh t6 chirc.

Ban Quan 1y phbi hop don vi cht tri 1ip dit céc bang nhic nhé tai cabin cap
treo, nha ga, bién bao huéng dén 161 di. Pdng thoi thuong xuyén kiém tra, b6 tri
dii bién béo, bién chi din va bién cim, dic biét 13 nhitng noi c¢é dia hinh phtec tap,
& ¢am bao an toan cho du khach.

7. Trach nhiém ngwoi cung ing dich vu, hang hoéa tai khu du lich

Pé bao vé& quyén loi ctia du khich vanang cao chét luong dich vu, Ban Quén
Iy phéi hop véi cac don vi chil tri, tuyén truyén, kiém tra, nhic nh& céc t6 chire,
¢4 nhan kinh doanh dich vu tuan tht cc quy dinh phap luit vé kinh doanh dich vu:

- Pap tmg dy da cac diéu kién da duge quy dmh trong hop ddng ky két véi
don vi quan ly kinh doanh dich vu.

- Thuc hién nghiém chinh quy dinh ctia phap lut vé ding ky kinh doanh,
niém yét cong khai va ban ding gia niém yét; khong bay ban hang gia, hang nhai,
hang kém chét lugng, hang khéng rd ngudn gbc; khéng bay ban dong vét quy
hiém, céc thuc phim khéng dam bao an todn vé sinh theo quy dinh ctia phap luat.

- Thuc hién t6t quy dinh v& nép séng vin minh trong kinh doanh, tmg xi,
giao tiép vin minh, lich sy v6i khach hang; khéng chéo kéo, khong ép khach mua
hang; gift gin vé sinh mdi trudng, khéng 1an chiém via hé, long, 18 dudng, khong
gian cong cdng; gill gin gian hang sach dep, ngan nap, théng thoang. )

Déng thoi phéi hop doan lién nganh do S& 'Y té chi tri kiém tra an toan vé
sinh thuc phém, vé sinh méi truong, PCCC trude, trong va sau 1& hoi. Qua kiém
tra, hién cac tb chirc, c4 nhén kinh doanh dich vu dam bao quy dinh ctia phap luat.

IIL KET LUAN

Cong tac quan 1y va t6 chirc 18 hoi tai cac di tich tinh Tay Ninh da dugc
UBND tinh T4y Ninh, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, céc cp chinh quyén quan
tdm chi dao, t& chirc thuc hién; céc ngudn luc dugc dau tir cho béo v&, tu bd va
t6n tao di tich d& gop phan [am cho dién mao di tich ngay cang thay ddi, tré thanh
mot tiém niing trong phét trién kinh t& x4 hoi va phat trién du lich ctia dia phuong.
Céng tac quan ly va t chirc 1€ hoi tai cac di tich duge thuc hién ding quy dinh
cua Luit Di san van hoa, Nghi dinh s6 110/2018/ND-CP ngay 29/8/2018 cua
Chinh pht1 quy dinh vé quan Ly va td chirc 1& hdi va c4c vin ban phép luit khic c6
lién quan. Phén nghi 18 dugc tién hanh trang trong ding nghi thirc; phin héi dam
bao vui tuoi, lanh manh, da dang vé hinh thtc véi cac hoat dong vin hoa, vin
nghé dan gian truyén théng, tao 4n tugng siu sdc trong céc tAng 16p nhan dan.

IV. KIEN NGHI

1. P6i v6i S& Vian héa, Thé thao va Du lich tinh Tay Ninh

- Tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém cong téc quan ly, td chirc hoat déng
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1& hoi va khai thac gia tri di tich lich sit viin hoa, phat trién du lich tai dia phuong
theo quy dinh ctia Luét Di san van hoéa; Luit Tin ngudng tén gido; Nghi dinh sb
110/2018/ND-CP ngay 29/8/2018 ctia Chinh phii quy dinh v& quan Iy va td chic
12 hoi; Thong tu sb 04/2023/TT-BTC ngay 19 thang 01 nam 2023 cta B6 Tai
chinh v& Hu6ng dan quén 1y, thu chi tai chinh cho cong tac to chirc 1& héi va tién
cong dirc, tai tro cho di tich va hoat déng 18 héi va cc van ban phép luét khic c6
lién quan.

- DAy manh vai trd truyén théng ctia cic co quan bio chi trong viée gidi thidu
nguff)n géc, nhén dién gi4 tri cia 18 hoi, di tich; gidi thiéu, dinh huéng nhiing hanh
vi tng xtt viin héa khi tham gia 18 héi.

- Tang cudmg thanh tra, kiém tra, gidm sat trude, trong va sau khi t6 chiic 18
héi, kip thoi ngin chin va xit [y nghiém céc hanh vi vi pham trong hoat dong 18 hdi.

2. Ban Qu&n Iy di tich, Ban T6 chitc 1€ héi

- Ban Quén ly di tich, Ban Té chirc 1€ hoi thye hién nghiém céng tic quan 1y
di tich, t& chirc 18 hoi theo cdc quy dinh cia Ludt Di san vin hoa, Luét Tin ngudng
t6n gido; Nghi dinh s6 110/2018/NP-CP ngay 29/8/2018 ctia Chinh phi quy dinh
vé quan 1y va td chirc 18 hoi; Quyét dinh sb6 2068/QP-BVHTTDL ngay 03/8/2023
ctia Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich vé Ban hanh Bb tiéu chi vé mai tredng van
héa trong 18 hoi truyén thdng va cdc vin ban phép luét khic ¢6 lién quan.

- Ban Quan 1y, Ban T4 chiic d& thue hién ¢ hidu qua cbng tic quan 1y va to
chirc 18 hoi. Tuy nhién, dé thyuc hién t6t hon trong thoi gian téi, d& nghi tiép tuc
ting cudmng phdi hop, ning cao tinh thn trach nhiém kiém tra, giam sat, khéng dé
x4y ra nhiing trudng hop phét sinh trong 1& hdi trén dia ban nhu: dét nhidu vang
mé, dn Xin, dn may, khin thué; hang quan 14n chiém 151 di vao di tich; ning gia
hang hoéa dich vu va trong gitt phuong tién; td chitc choi céc trd choi ¢& bac tra
hinh; bé tri luc luong thu gom kip thoi tién dit 18 va tién dau nhang; huéng dan
nhin dan va du khéch thuc hién nép sdng vin minh khi tham gia 18 hdi. Tang
cudng kiém tra, gidm sét va xir Iy nghiém nhiing hién tuong phan cam dién ra
trong 1€ héi.

- Tiép tuc thuc hién ké hoach, kich ban, phén cdng phan nhiém, td chire 18
héi dang kich ban, ddm bao an ninh trit ty, an toan giao thong, phong chéng chay
1_16, chbng un tic giao thong va phong chdng chdy, nd tai di tich. Pam bao vé sinh
mdi trudng, vé sinh an toan thuc phdm. Lip dit hé théng bang, bién huéng dan
nhén dan va du khach v& tham du 18 hoi tai cdc diém vao di tich.

- Quy hoach hang quan dich vu, xay dung van hoéa kinh doanh, ky cam két
véi céc ho kinh doanh khong kinh doanh hang gi, nhéi, kém chit luong; nghiém
cAm viée dbi tién 1& hudng chénh 16ch gid tai di tich.
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- Ban Quan ly di tich, Ban T4 chirc 1€ hgi thuc hién nghiém cong tac quan Iy
di tich, td chirc 1& héi theo céc quy dinh ctia Luét di sdn vin hoa va cic van ban
phap luat khac c6 lién quan. Khéng tiép nhan céng dic béng hién vat khéng nim
trong danh muc hd so xép hang. Huéng din viéc dit tién 12 ding noi quy dinh;
quan ly va s dung ngudn thu tir hoat dong 18 hdi hiéu qua, cong khai, minh bach,
dimg muc dich.

- Ting cudng cdng téc tuyén truyén v& lich six di tich va y nghia 18 hoi; ddng
thoi tuyén truyén v6i nhan dén va du khéch trong viéc thuc hién nép sbng vin
minh trong 18 hoi.

- P& nghi Ban Quan 1y ¢6 phuong 4n trinh cic cép c6 thim quyén v& viée
xdy cOng trinh phuy trg tai chua Ba nam trong Khu du lich quéc gia Ntii Ba Pen theo
quy dinh ctia Ludt Di san vén hoa./.
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